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一种电费管理系统的设计与实现

摘要
针对供电部门所辖范围内的用户，

开发出一种能完成电费管理、信息管理
等功能的综合管理系统．该电费管理系
统采用 Ｂ ／ Ｓ 模式（浏览器 ／ 服务器模式），
面向对象语言 Ｊａｖａ 作为编程开发语言，
动态网页采用 ＪＳＰ 技术来制作，网络数
据库则使用 ＭｙＳＱＬ，同时采用 ＪＤＢＣ 接口
连接 ＭｙＳＱＬ 数据库，Ｔｏｍｃａｔ 作为 Ｗｅｂ 服
务器，集成开发环境选择 ＭｙＥｃｌｉｐｓｅ６ ６．
该系统可以较大地降低电力部门的管理
成本，减轻供电系统日常管理的压力．
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０　 引言

　 　 电力行业是国民经济的基础产业，保证持续、高效的电力供应是

关系国计民生的大事．电费的收取是电力部门日常工作之一，如何保

证高效、准确的电费计费是电力部门工作所关注的焦点．
为了解决供电企业收费存在的问题，西方发达国家应用网络技

术、计算机技术及营业厅即时缴费、电费购电卡缴费、ＩＣ 卡电表售电

管理系统缴费等技术开发了多种模式的电费综合管理系统，并配合

其他灵活多变的收费模式已经很好地解决了供电企业收费难的问题．
近年来，我国供电企业及一些科研单位在电费管理信息系统方面加

大了开发力度，已经取得相当大的进步［１］ ．文献［２］介绍了一种基于

ＪＳＰ 技术的网络收费系统，文献［３］重点讲述了一种银电联网实时收

费系统，可以使用户和银行进行快捷收费，最终实现信息化的交费方

式，文献［４］为防止用户密码泄露做了一系列的研究工作，建立起了

高安全的电子交易手段和方式．这些技术在一定程度上满足了供电公

司和用户之间的需求，但是还需要进一步完善．
本文设计的电费管理系统是在现有系统的基础上加以改进和补

充，专门针对供电部门进行用户电费管理及用户信息管理而精心开

发的一个电费管理平台．本系统采用人机交互的方式，系统界面美观

友好；用户和管理员都要通过登录模块进行识别验证，保证了个人信

息安全；对普通用户和工业用户进行了区分管理，符合当前电费收费

现状；实现网上缴纳电费的功能，有利于供电部门对所有用户进行统

一和整体化管理．本系统充分利用了计算机可以快捷而又准确运算的

特点，不需要投入大量的人力物力就可以轻松完成每月电费计费收

取工作．

１　 电费管理系统设计概要

１ １　 电费管理系统模块设计说明

对用户需求及功能需求进行分析之后，可以得出本系统前台与

后台分别所需要具有的功能模块分布情况．
１） 前台网上营业厅模块，主要给用户使用，提供的功能主要有用

户信息的查询与修改功能、用户网银的信息查询功能以及用户电费

查询及缴费功能．
２） 后台电费管理平台模块，主要供系统工作人员使用，提供的功



　 　 　 　能主要有对普通用户、工业用户、内部员工、用户电

量、用户网银以及电力信息的管理．

１ ２　 前台网上营业厅模块结构设计

前台网上营业厅模块主要是提供给电力用户使

用，电力用户分为普通用户以及工业用户，在信息查

询和缴纳电费时，这两类用户可以分别看到自己所

需要的信息．所在用户登录成功之后，可以进行信息

查询和电费缴纳等．若未进行电费缴纳，会在界面上

提示电费未缴纳，并标明应缴纳多少电费；若已缴

纳，会标明缴纳电费成功．

１ ３　 后台电费管理平台模块结构设计

后台电费管理平台模块主要是提供给供电部门

内部工作人员使用，进行相关数据库操作．在进入后

台管理平台后，工作人员可以对系统内的用户和员

工的信息进行增加、删除、修改和查询．在查看有关

网银信息时，工作人员可以开通、注销或为网银充

值．工作人员还可以进入系统调整电价，查询系统用

电量并且录入电量数据．

２　 模块功能实现流程

２ １　 前台用户登录模块流程

电费管理系统前台网上营业厅主要针对的是电

力用户，其中电力用户登录是一个主要的基本功能，
用户只有在登录成功的情况下才有进行其他相关操

作的权限．登录界面提供了登录名、密码和验证码 ３
条信息供用户保护账号的安全性．用户登录模块的

流程如图 １ 所示．

２ ２　 前台用户查询缴纳电费功能流程

对于前台网上营业厅，用户查询电费并缴费是

其重要的功能．用户只有在开通了网银，并且网银余

额大于需缴电费时，才能完成电费缴纳．前台用户查

询缴费模块流程如图 ２ 所示．

２ ３　 后台新增用户功能流程

对于电费管理系统而言，提供给更多的用户使

用是其必备的功能．在用户数据库中，用户名不可重

复．当系统接收到新输入的用户名后，会判断信息是

否为空，若为空，则提示“信息不能为空！”并返回输

入信息界面，若信息不为空，则入库查询用户名是否

已存在，若已存在，则返回输入信息界面，若系统中

没有该用户名，则系统新增用户成功．

２ ４　 后台开通网银账户功能流程

对于用户来讲，只有开通了网银账户才能在网

图 １　 前台用户登录模块流程

Ｆｉｇ １　 Ｆｌｏｗ ｃｈａｒｔ ｏｆ ｆｒｏｎｔ⁃ｅｎｄ ｕｓｅｒ ｌｏｇｉｎ ｍｏｄｕｌｅ

图 ２　 前台用户查询缴纳电费模块流程

Ｆｉｇ ２　 Ｆｌｏｗ ｃｈａｒｔ ｏｆ ｅｌｅｃｔｒｉｃｉｔｙ ｃｈａｒｇｅ ｑｕｅｒｙ ｂｙ ｆｒｏｎｔ⁃ｅｎｄ ｕｓｅｒ

上缴纳电费，所以开通网银账户是后台的重要功能．
开通网银账户模块的流程如图 ３ 所示．
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图 ３　 新增网银账户功能流程
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３　 数据库设计

数据库设计是指按照用户需求，在某一具体的

数据库管理系统之上，设计数据库的具体结构和建

立数据库的过程［５］ ．数据库结构设计主要是根据数

据库需求分析结果来规划设计各个实体，本系统中

各个实体具体的属性如下：
１）供电部门内部员工实体，用来存储内部员工

信息，属性包括编号、工号、姓名、登录名、密码、职位

以及权限；
２）普通电力用户实体，用来储存普通电力用户

信息，属性包括编号、姓名、登录名、密码、性别、联系

方式、住址、开户日期以及供电状态；
３） 工业电力用户实体，用来储存工业电力用户

信息，属性包括编号、公司、登录名、密码、法人、联系

方式、地址、开户日期以及供电状态；
４） 用户网银账号信息实体，用来储存电力用户

网银账号信息，属性包括网银编号、网银账号、用户

编号、用户姓名、用户登录名、初始金额、网银余额、
用户类型、开通时间、最后操作时间以及网银状态；

５） 用户电量信息实体，用来存储电力用户用电

量信息，属性包括电量编号、电量年月、用户编号、用
户姓名、用户登录名、用户类型、用户用电量、电费金

额以及电费交费状态；

６） 电价信息实体，属性包括电价编号、电价类

型以及单价．
对实体进行需求分析后，可以根据每个具体属

性创建各自对应的数据表．本电费管理系统数据库

中的所有表及其用途如图 ４ 所示［６⁃７］ ．数据库中所有

表的名称以及用途如表 １ 所示．

图 ４　 数据库 ｅｌｅｃｔｒｉｃ－ｍａｎａｇｅ－ ｓｙｓｔｅｍ 中的所有表

Ｆｉｇ ４　 Ａｌｌ ｔｈｅ ｔａｂｌｅｓ ｉｎ ｔｈｅ ｅｌｅｃｔｒｉｃ－ｍａｎａｇｅ－ ｓｙｓｔｅｍ ｄａｔａｂａｓｅ

表 １　 数据库 ｅｌｅｃｔｒｉｃ－ｍａｎａｇｅ－ｓｙｓｔｅｍ 中的所有数据表

Ｔａｂｌｅ １　 Ｆｕｎｃｔｉｏｎｓ ｄｅｓｃｒｉｐｔｉｏｎ ｏｆ ｔｈｅ ｔａｂｌｅｓ
ｉｎ ｔｈｅ ｅｌｅｃｔｒｉｃ－ｍａｎａｇｅ－ ｓｙｓｔｅｍ ｄａｔａｂａｓｅ

数据表名称 用途

ａｄｍｉｎ 存储供电系统工作人员的信息

ｃｕｓｅｒ 存储普通用户的基本信息

ｉｕｓｅｒ 存储工业用户的基本信息

ｅｂａｎｋ－ ｉｎｆｏ 存储用户网银的基本信息
ｅｌｅ－ ｃｏｎｓｕｍｐ⁃
ｔｉｏｎ

存储用户用电量信息

ｅｌｅ－ｐｒｉｃｅ 存储电价基本信息

４　 系统详细设计与实现

４ １　 后台电费管理平台详细设计说明

本电费管理系统在开发设计时，采用面向对象与

Ｂ ／ Ｓ 模式相结合的设计方式．Ｂ ／ Ｓ 模式即浏览器 ／服务

器模式，它的结构体系是由浏览器、Ｗｅｂ 服务器以及

应用服务器组成的．Ｂ ／ Ｓ 模式有用户界面简洁、使用方

便快捷、升级维护方便以及信息共享度高等优点［８］ ．
４ １ １　 平台登录页

１） 新建 ａｄｍｉｎ 实体类，放在 ｅｎｔｉｔｙ 包下，主要用

于实例 ａｄｍｉｎ 对象；
２） 创建一个继承 ＨｔｔｐＳｅｒｖｌｅｔ 的 Ａｄｍｉｎ－ Ｌｏｇｉｎ⁃

Ｓｅｒｖｌｅｔ 类：ｐｕｂｌｉｃ ｃｌａｓｓ Ａｄｍｉｎ－ＬｏｇｉｎＳｅｒｖｌｅｔ ｅｘｔｅｎｄｓ Ｈｔ⁃
ｔｐＳｅｒｖｌｅｔ；

３） Ａｄｍｉｎ－ＬｏｇｉｎＳｅｒｖｌｅｔ 类中包含 ２ 种处理方法：
ｐｕｂｌｉｃ ｖｏｉｄ ｄｏＧｅｔ （ＨｔｔｐＳｅｒｖｌｅｔＲｅｑｕｅｓｔ ｒｅｑｕｅｓｔ，ＨｔｔｐＳ⁃
ｅｒｖｌｅｔＲｅｓｐｏｎｓｅ ｒｅｓｐｏｎｓｅ） ｔｈｒｏｗｓ ＳｅｒｖｌｅｔＥｘｃｅｐｔｉｏｎ， ＩＯ⁃

９２２
学报：自然科学版，２０１５，７（３）：２２７⁃２３３

Ｊｏｕｒｎａｌ ｏｆ Ｎａｎｊｉｎｇ Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ ｏｆ Ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ Ｓｃｉｅｎｃｅ ａｎｄ Ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ：Ｎａｔｕｒａｌ Ｓｃｉｅｎｃｅ Ｅｄｉｔｉｏｎ，２０１５，７（３）：２２７⁃２３３



Ｅｘｃｅｐｔｉｏｎ 和 ｐｕｂｌｉｃ ｖｏｉｄ ｄｏＰｏｓｔ （ ＨｔｔｐＳｅｒｖｌｅｔＲｅｑｕｅｓｔ
ｒｅｑｕｅｓｔ，ＨｔｔｐＳｅｒｖｌｅｔＲｅｓｐｏｎｓｅ ｒｅｓｐｏｎｓｅ） ｔｈｒｏｗｓ Ｓｅｒｖｌｅ⁃
ｔＥｘｃｅｐｔｉｏｎ，ＩＯＥｘｃｅｐｔｉｏｎ；

４） 创建映射后通过 Ａｄｍｉｎ－ＬｏｇｉｎＳｅｒｖｌｅｔ 类中的

ｄｏＰｏｓｔ 方法获取从登录页面传过来的登录名、密码

以及验证码；
５） 调用 ｐｕｂｌｉｃ ｉｎｔｅｒｆａｃｅ ＡｄｍｉｎＤａｏ 里的方法

ｂｏｏｌｅａｎ ｓｅｌｅｃｔＡｄｍｉｎＢｙＬｏｇｉｎｎａｍｅＡｎｄＰｗｄ （ Ａｄｍｉｎ ａｄ⁃
ｍｉｎ－ ｌｏｇｉｎ），连接数据库进行查询匹配，看是否能查

询到对应的工作人员，能查询到就登录成功，页面接

着跳转到管理后台的操作主页面．
４ １ ２　 普通用户及工业用户管理

普通用户和工业用户管理模块的基本功能相

同，下面主要介绍普通用户管理模块的实现方法（在
以下的功能模块中都使用到 ｅｎｔｉｔｙ 包中的 ＣＵｓｅｒ 实

体类的实例化对象）．普通用户管理模块需要实现 ３
种主要的功能．

１） 普通用户列表展示．在普通用户展示页面

ｃｕｓｅｒ－ ｓｈｏｗａｌｌｃｕｓｅｒ． ｊｓｐ 上 导 入 ｄａｏ． ＣＵｓｅｒＤａｏ、 ｄａｏ．
ｉｍｐｌ． ＣＵｓｅｒＤａｏＩｍｐｌ、 ｊａｖａ． ｕｔｉｌ． Ｌｉｓｔ、 ｅｎｔｉｔｙ． ＣＵｓｅｒ、 ｊａｖａ．
ｕｔｉｌ．ＡｒｒａｙＬｉｓｔ ５ 个包，展示页面内嵌 Ｊａｖａ 脚本：

＜％
∥获得普通用户集合

ＣＵｓｅｒＤａｏ ｃ＝ｎｅｗ ＣＵｓｅｒＤａｏＩｍｐｌ（）；
Ｌｉｓｔ＜ＣＵｓｅｒ＞ ｃｕｓｅｒｌｉｓｔ ＝ ｎｅｗＡｒｒａｙＬｉｓｔ＜ＣＵｓｅｒ＞（）；
ｃｕｓｅｒｌｉｓｔ ＝ ｃ．ｓｅｌｅｃｔＡｌｌＣＵｓｅｒ（）；
ｒｅｑｕｅｓｔ．ｓｅｔＡｔｔｒｉｂｕｔｅ（＂ ｃｕｓｅｒｌｉｓｔ＂ ，ｃｕｓｅｒｌｉｓｔ）；
％＞

该代码调用了 ＣＵｓｅｒＤａｏ 中的方法 ｓｅｌｅｃｔＡｌｌＣＵｓｅｒ，将
Ｓｑｌ 语句＂ ｓｅｌｅｃｔ ∗ ｆｒｏｍ ｃｕｓｅｒ＂的查询结果显示在列

表页面上．
２） 添加普通用户．通过 ｃｏｎｔｒｏｌｌｅｒ 中的 ＣＵｓｅｒ－

ＡｄｄＣＵｓｅｒＳｅｒｖｌｅｔ 类建立起和页面 ｅｂａｎｋ－ ａｄｄｅｂａｎｋ．
ｊｓｐ 的映射，在增加普通用户页面的 ｆｏｒｍ 表单中设置

ａｃｔｉｏｎ 为 ／ ＥＣＭＳ ／ Ｅｂａｎｋ－ ＡｄｄＥｂａｎｋＳｅｒｖｌｅｔ，用来获取

页面传过来的相关用户信息，接着再调用 ＣＵｓｅｒＤａｏ
中的 ｂｏｏｌｅａｎ ａｄｄＣＵｓｅｒ（ＣＵｓｅｒ ｃ）方法，该方法会执行

对 应 的 增 加 Ｓｑｌ 语 句： ｉｎｓｅｒｔ ｉｎｔｏ ｃｕｓｅｒ ｖａｌｕｅｓ
（０，？，？，？，？，？，？，？，０），问号代表接收页面所传过来

的用户信息．如果添加成功会返回 ｔｒｕｅ 到 ＣＵｓｅｒ－Ａｄ⁃
ｄＣＵｓｅｒＳｅｒｖｌｅｔ，然后跳转至普通用户列表页面．效果

如图 ５ 所示［９］ ．
３） 删除普通用户．通过 ｃｏｎｔｒｏｌｌｅｒ 中的 ＣＵｓｅｒ－

ＤｅｌｅｔｅＣＵｓｅｒＳｅｒｖｌｅｔ 类 建 立 起 和 页 面 ｃｕｓｅｒ－

图 ５　 新增普通用户效果截图

Ｆｉｇ ５　 Ｉｎｔｅｒｆａｃｅ ｏｆ ａｄｄｉｎｇ ｎｅｗ ｏｒｄｉｎａｒｙ ｕｓｅｒｓ

ｓｈｏｗａｌｌｃｕｓｅｒ．ｊｓｐ 中的删除超链接的映射，将超链接的

ｈｒｅｆ 属性设置为 ／ ＥＣＭＳ ／ ＣＵｓｅｒ－ＤｅｌｅｔｅＣＵｓｅｒＳｅｒｖｌｅｔ，通
过链接附带要删除的普通用户登录名，ＣＵｓｅｒ－Ｄｅｌｅｔｅ⁃
ＣＵｓｅｒＳｅｒｖｌｅｔ 取到对应的用户登录名后就调用 ｄａｏ 包

的 ＣＵｓｅｒＤａｏ 中的 ｂｏｏｌｅａｎ ｄｅｌｅｔｅＣｕｓｅｒＢｙＩｄ（Ｓｔｒｉｎｇ ｃｕｓｅ⁃
ｒｌｏｇｉｎｎａｍｅ）方法，这种方法会执行一个删除 Ｓｑｌ 语句：
ｄｅｌｅｔｅ ｆｒｏｍ ｃｕｓｅｒ ｗｈｅｒｅ ｌｏｇｉｎｎａｍｅ＝？，执行完成后如果

返回值为 ｔｒｕｅ 表示删除成功，返回 ｆａｌｓｅ 表示失败．
４ １ ３　 内部员工管理

内部员工管理模块主要实现 ３ 个功能，其实现

过程中都会使用到 ｅｎｔｉｔｙ 包中 ａｄｍｉｎ 这个实体类的

实例化对象，功能具体实现如下：
１） 内部员工列表展示．在内部员工展示页面 ａｄ⁃

ｍｉｎ－ ｓｈｏｗａｌｌａｄｍｉｎ． ｊｓｐ 上 导 入 ｄａｏ． ＡｄｍｉｎＤａｏ、 ｄａｏ．
ｉｍｐｌ．ＡｄｍｉｎＤａｏＩｍｐｌ、 ｊａｖａ． ｕｔｉｌ． Ｌｉｓｔ、ｅｎｔｉｔｙ． Ａｄｍｉｎ、ｊａｖａ．
ｕｔｉｌ．ＡｒｒａｙＬｉｓｔ 这 ５ 个包，展示页面内嵌 Ｊａｖａ 脚本：

＜％
∥获得内部员工集合

ＡｄｍｉｎＤａｏ ａ＝ｎｅｗ ＡｄｍｉｎＤａｏＩｍｐｌ（）；
Ｌｉｓｔ＜Ａｄｍｉｎ＞ ａｄｍｉｎｌｉｓｔ ＝ ｎｅｗ ＡｒｒａｙＬｉｓｔ＜Ａｄｍｉｎ＞（）；
ａｄｍｉｎｌｉｓｔ ＝ ａ．ｓｅｌｅｃｔＡｌｌＡｄｍｉｎ（）；
ｒｅｑｕｅｓｔ．ｓｅｔＡｔｔｒｉｂｕｔｅ（＂ ａｄｍｉｎｌｉｓｔ＂ ，ａｄｍｉｎｌｉｓｔ）；
％＞

该代码调用了 ＡｄｍｉｎＤａｏ 中的方法 ｓｅｌｅｃｔＡｌｌＡｄｍｉｎ，
将 Ｓｐｌ 语句＂ ｓｅｌｅｃｔ ∗ ｆｒｏｍ ａｄｍｉｎ＂的查询结果显示在

列表页面上．
２） 添加内部员工．通过 ｃｏｎｔｒｏｌｌｅｒ 中的 Ａｄｍｉｎ－

ＡｄｄＡｄｍｉｎＳｅｒｖｌｅｔ 类建立起和页面 ａｄｍｉｎ－ ａｄｄａｄｍｉｎ．
ｊｓｐ 的映射，在增加内部员工页面的 ｆｏｒｍ 表单中设置

０３２
贾红云，等．一种电费管理系统的设计与实现．

ＪＩＡ Ｈｏｎｇｙｕｎ，ｅｔ ａｌ．Ｄｅｓｉｇｎ ａｎｄ ｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎ ｏｆ ａｎ ｅｌｅｃｔｒｉｃｉｔｙ ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ ｓｙｓｔｅｍ．



ａｃｔｉｏｎ 为 ／ ＥＣＭＳ ／ Ａｄｍｉｎ－ ＡｄｄＡｄｍｉｎＳｅｒｖｌｅｔ，用来获取

页面传过来的相关用户信息，接着再调用 ＡｄｍｉｎＤａｏ
中的 ｂｏｏｌｅａｎ ａｄｄＡｄｍｉｎ（Ａｄｍｉｎ ａ）方法，该方法会执

行对应的增加 Ｓｑｌ 语句： ｉｎｓｅｒｔ ｉｎｔｏ ａｄｍｉｎ ｖａｌｕｅｓ
（０，？，？，？，？，？，？），问号代表接收页面所传过来的内

部员工信息．如果添加成功会返回 ｔｒｕｅ 到 Ａｄｍｉｎ－

ＡｄｄＡｄｍｉｎＳｅｒｖｌｅｔ，然后跳转至内部员工列表页面．
３） 修改内部员工．通过 ｃｏｎｔｒｏｌｌｅｒ 中的 Ａｄｍｉｎ－

ＵｐｄａｔｅＡｄｍｉｎＳｅｒｖｌｅｔ 类 建 立 起 和 页 面 ａｄｍｉｎ－ ｕｐ⁃
ｄａｔｅａｄｍｉｎ．ｊｓｐ 的映射，在修改内部员工页面的 ｆｏｒｍ
表单中设置 ａｃｔｉｏｎ 为 ／ ＥＣＭＳ ／ Ａｄｍｉｎ－ ＵｐｄａｔｅＡｄｍｉｎ⁃
Ｓｅｒｖｌｅｔ，用来获取页面传过来的相关用户信息，接着

再调 用 ＡｄｍｉｎＤａｏ 中 的 ｂｏｏｌｅａｎ ｕｐｄａｔｅＡｄｍｉｎＢｙＩｄ
（Ａｄｍｉｎ ａ）方法，该方法会执行对应的修改 Ｓｑｌ 语
句：ｕｐｄａｔｅ ａｄｍｉｎ ｓｅｔ ｎｕｍ ＝？，ｎａｍｅ ＝？，ｌｏｇｉｎｎａｍｅ ＝？，
ｐａｓｓｗｏｒｄ ＝？，ｐｏｓｉｔｉｏｎ ＝？，ｒｏｏｔ ＝？，ｗｈｅｒｅ ｉｄ ＝？，问号代

表接收页面所传过来的内部员工信息．如果修改成

功会返回 ｔｒｕｅ 到 Ａｄｍｉｎ－ＵｐｄａｔｅＡｄｍｉｎＳｅｒｖｌｅｔ，然后跳

转至内部员工列表页面．
４ １ ４　 用户电量管理

用户电量管理主要实现用户电量录入、用户电

量列表展示以及电价调整 ３ 大功能，功能具体实现

如下：
１） 用户电量录入．在该功能的实现中会用到

ｅｎｔｉｔｙ 包中的 Ｅｌｅｃｏｎｓｕｍ 实体类的实例化对象．由于

普通用户和工业用户电量录入功能基本一致，故此

处就选用普通用户电量录入来进行详细说明．首先

通过包中的 ｃｏｎｔｒｏｌｌｅｒ 建立起与电量录入页面 ｅｌｅ－

ａｄｄｃｏｎｓｆｏｒｃｕｓｅｒ．ｊｓｐ 的映射，获取该电量录入页面传

过 来 的 用 户 电 量 信 息， 然 后 调 用 ｄａｏ 包

ＥｌｅｃｏｎｓｕｍＤａｏ 类 中 的 ｂｏｏｌｅａｎ ａｄｄＥｌｅｃｏｎｓｕｍ
（Ｅｌｅｃｏｎｓｕｍ ｅｌｅｃｏｎｓ）方法，该方法会执行 Ｓｑｌ 语句：
ｉｎｓｅｒｔ ｉｎｔｏ ｅｌｅ－ｃｏｎｓｕｍｐｔｉｏｎ ｖａｌｕｅｓ（０，？，？，？，？，？，？，？，
０）对数据库 ｅｌｅ－ ｃｏｎｓｕｍｐｔｉｏｎ 表进行更新电量信息，
成功后跳转至电量信息列表展示页．

２） 用户电量信息列表．在普通用户电量列表展

示页面 ｅｌｅ－ ｓｈｏｗａｌｌｃｕｓｅｒｃｏｎｓ．ｊｓｐ 上导入相关 ｊｓ 脚本，
首先输入需要查询的电量年月，当触发查询事件后，
向 ／ ＥＣＭＳ ／ Ｅｌｅ－ＳｅｌｅｃｔＥｌｅＣｏｎｓＳｅｒｖｌｅｔ 传输所需查询电

量年月信息，接着调用 ｄａｏ 包 ＥｌｅｃｏｎｓｕｍＤａｏ 类中

Ｌｉｓｔ ＜ Ｅｌｅｃｏｎｓｕｍ ＞ ｓｅｌｅｃｔＥｌｅＢｙＹｅａｒｍｏｎｔｈＡｎｄＴｙｐｅ
（Ｓｔｒｉｎｇ ｙｅａｒｍｏｎｔｈ，Ｓｔｒｉｎｇ ｔｙｐｅ）方法，该方法会执行

Ｓｑｌ 语句 ｓｅｌｅｃｔ ∗ ｆｒｏｍ ｅｌｅ－ ｃｏｎｓｕｍｐｔｉｏｎ ｗｈｅｒｅ ｙｅａｒ⁃
ｍｏｎｔｈ ＝？ ａｎｄ ｕｓｅｒｔｙｐｅ ＝？ ａｎｄ ｔｏｔａｌｐｒｉｃｅ ＜＞ ０，最后将

查询结果显示在列表页面上．
３） 电价调整．通过 ｃｏｎｔｒｏｌｌｅｒ 中的 Ｅｌｅ－ Ｕｐｄａｔｅ⁃

ＰｒｉｃｅＳｅｒｖｌｅｔ 类建立起和页面 ｅｌｅ－ ｐｒｉｃｅｍａｎａｇｅ． ｊｓｐ 的

映射，在电价中导入相关 ｊｓ 文件，当触发调整事件

时，向 ／ ＥＣＭＳ ／ Ｅｌｅ－ＵｐｄａｔｅＰｒｉｃｅＳｅｒｖｌｅｔ 传输数据信息，
接 着 再 调 用 ＥｌｅｐｒｉｃｅＤａｏ 中 的 ｂｏｏｌｅａｎ
ｕｐｄａｔｅＰｒｉｃｅＢｙＩｄ（Ｓｔｒｉｎｇ ｉｄ，Ｓｔｒｉｎｇ ｐｒｉｃｅ）方法，该方法

会执行对应的修改 Ｓｑｌ 语句： ｕｐｄａｔｅ ｅｌｅ－ ｐｒｉｃｅ ｓｅｔ
ｐｒｉｃｅ ＝？ ｗｈｅｒｅ ｉｄ ＝？，问号代表接收页面所传过来的

修改信息．如果修改成功会在页面中提示“修改成

功”．电价调整窗口如图 ６ 所示．

图 ６　 电价调整页面

Ｆｉｇ ６　 Ｉｎｔｅｒｆａｃｅ ｏｆ ｅｌｅｃｔｒｉｃｉｔｙ ｐｒｉｃｅ ａｄｊｕｓｔｍｅｎｔ

４ １ ５　 用户网银账户管理

用户网银账户管理主要实现开通用户网银账

户、网银账户列表展示以及网银账户充值等功能．
１） 开通用户网银账户． 通过 ｃｏｎｔｒｏｌｌｅｒ 中的

Ｅｂａｎｋ－ＡｄｄＥｂａｎｋＳｅｒｖｌｅｔ 类建立起和页面 ｅｂａｎｋ－ ｃｏｎ⁃
ｆｉｒｍｕｓｅｒ．ｊｓｐ 的映射，在开通网银页面中导入相关 ｊｓ
文件，当触发开通事件时，向 ／ ＥＣＭＳ ／ Ｅｂａｎｋ－ ＡｄｄＥ⁃
ｂａｎｋＳｅｒｖｌｅｔ 传输数据信息，接着再调用 ＥｂａｎｋｉｎｆｏＤａｏ
中的 ｂｏｏｌｅａｎ ｉｎｓｅｒｔＥｂａｎｋ（Ｅｂａｎｋｉｎｆｏ ｅｂａｎｋ）方法，该
方法会执行对应的开通 Ｓｑｌ 语句：ｉｎｓｅｒｔ ｉｎｔｏ ｅｂａｎｋ－

ｉｎｆｏ ｖａｌｕｅｓ（０，？，？，？，？，？，？，？，？，？，？），问号代表接

收页面所传过来的开通信息．如果网银账户开通成

功会在页面中提示“开通网银成功”，并转到网银账

户列表页面．开通网银效果如图 ７ 所示．
２） 网银账户列表展示．在网银账户列表展示页

面 ｅｂａｎｋ－ｓｈｏｗａｌｌｅｂａｎｋ．ｊｓｐ 上导入 ｄａｏ．ＥｂａｎｋｉｎｆｏＤａｏ、
ｄａｏ． ｉｍｐｌ． ＥｂａｎｋｉｎｆｏＤａｏＩｍｐｌ、 ｊａｖａ． ｕｔｉｌ． Ｌｉｓｔ、 ｅｎｔｉｔｙ．
Ｅｂａｎｋｉｎｆｏ、ｊａｖａ．ｕｔｉｌ． ＡｒｒａｙＬｉｓｔ 这 ５ 个包，展示页面内

嵌 Ｊａｖａ 脚本：

１３２
学报：自然科学版，２０１５，７（３）：２２７⁃２３３

Ｊｏｕｒｎａｌ ｏｆ Ｎａｎｊｉｎｇ Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ ｏｆ Ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ Ｓｃｉｅｎｃｅ ａｎｄ Ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ：Ｎａｔｕｒａｌ Ｓｃｉｅｎｃｅ Ｅｄｉｔｉｏｎ，２０１５，７（３）：２２７⁃２３３



图 ７　 开通用户网银效果截图

Ｆｉｇ ７　 Ｉｎｔｅｒｆａｃｅ ｏｆ ｅ⁃ｂａｎｋ ｐａｙｍｅｎｔ

　 　 ＜％
∥获得网银账户集合

ＥｂａｎｋｉｎｆｏＤａｏ　 　 　 　 　 　 　 ｅｂａｎｋｄａｏ＝ｎｅｗ ＥｂａｎｋｉｎｆｏＤ⁃
ａｏＩｍｐｌ（）；

Ｌｉｓｔ＜Ｅｂａｎｋｉｎｆｏ ＞ ｅｂａｎｋｌｉｓｔ ＝ ｎｅｗ ＡｒｒａｙＬｉｓｔ ＜
Ｅｂａｎｋｉｎｆｏ＞（）；

ｅｂａｎｋｌｉｓｔ ＝ ｅｂａｎｋｄａｏ．ｓｅｌｅｃｔＡｌｌＥｂａｎｋ（）；
ｒｅｑｕｅｓｔ．ｓｅｔＡｔｔｒｉｂｕｔｅ（＂ ｅｂａｎｋｌｉｓｔ＂ ，ｅｂａｎｋｌｉｓｔ）；
％＞

该代 码 调 用 了 ＥｂａｎｋｉｎｆｏＤａｏ 中 的 方 法 Ｌｉｓｔ ＜
Ｅｂａｎｋｉｎｆｏ＞ ｓｅｌｅｃｔＡｌｌＥｂａｎｋ（ ），将 Ｓｑｌ 语句＂ ｓｅｌｅｃｔ ∗
ｆｒｏｍ ｅｂａｎｋ－ ｉｎｆｏ ＂的查询结果显示在列表页面上．

４ ２　 前台网上营业厅详细设计说明

４ ２ １　 网上营业厅登录页

１） 创 建 一 个 继 承 ＨｔｔｐＳｅｒｖｌｅｔ 的 Ｕｓｅｒ－
ＬｏｇｉｎＳｅｒｖｌｅｔ 类：ｐｕｂｌｉｃ ｃｌａｓｓ Ｕｓｅｒ－ＬｏｇｉｎＳｅｒｖｌｅｔ ｅｘｔｅｎｄｓ
ＨｔｔｐＳｅｒｖｌｅｔ；

２） Ｕｓｅｒ－ＬｏｇｉｎＳｅｒｖｌｅｔ 类中包含 ２ 种处理方法：
ｐｕｂｌｉｃ ｖｏｉｄ ｄｏＧｅｔ （ＨｔｔｐＳｅｒｖｌｅｔＲｅｑｕｅｓｔ ｒｅｑｕｅｓｔ，ＨｔｔｐＳ⁃
ｅｒｖｌｅｔＲｅｓｐｏｎｓｅ ｒｅｓｐｏｎｓｅ） ｔｈｒｏｗｓ ＳｅｒｖｌｅｔＥｘｃｅｐｔｉｏｎ，ＩＯ⁃
Ｅｘｃｅｐｔｉｏｎ 和 ｐｕｂｌｉｃ ｖｏｉｄ ｄｏＰｏｓｔ （ ＨｔｔｐＳｅｒｖｌｅｔＲｅｑｕｅｓｔ
ｒｅｑｕｅｓｔ，ＨｔｔｐＳｅｒｖｌｅｔＲｅｓｐｏｎｓｅ ｒｅｓｐｏｎｓｅ） ｔｈｒｏｗｓ Ｓｅｒｖｌｅ⁃
ｔＥｘｃｅｐｔｉｏｎ，ＩＯＥｘｃｅｐｔｉｏｎ；

３） 创建映射后通过 Ｕｓｅｒ－ ＬｏｇｉｎＳｅｒｖｌｅｔ 类中的

ｄｏＰｏｓｔ 方法获取从登录页面传过来的用户登录名、
密码、用户类型以及验证码；

４） 根据用户类型调用 ＣＵｓｅｒＤａｏ 中的方法 ｓｅ⁃
ｌｅｃｔＣＵｓｅｒＢｙＬｏｇｉｎｎａｍｅＡｎｄＰｗｄ 或者 ＩＵｓｅｒＤａｏ 中的方

法 ｓｅｌｅｃｔＩＵｓｅｒＢｙＬｏｇｉｎｎａｍｅＡｎｄＰｗｄ，连接数据库进行

查询匹配，看是否能查询到对应的用户，能查询到就

登录成功，页面接着跳转到前台网上营业厅主页面．
效果如图 ８ 所示．

图 ８　 前台登录成功后调转至用户操作主界面效果截图

Ｆｉｇ ８　 Ｍａｉｎ ｉｎｔｅｒｆａｃｅ ｏｆ ｓｕｃｃｅｓｓｆｕｌ ｌｏｇｉｎ ｆｏｒ ｔｈｅ ｆｒｏｎｔ⁃ｅｎｄ ｕｓｅｒ

４ ２ ２　 我的营业厅用户信息、网银信息、电费信息查询

用户登录成功后，在 ｓｅｓｓｉｏｎ 中放入了用户名

ｎａｍｅ、用户登录名 ｌｏｇｉｎｎａｍｅ、用户类型 ｕｓｅｒｔｙｐｅ ３ 个

用户数据，前台各操作页面再调用 ｓｅｓｓｉｏｎ 中所存储

的用户信息，然后根据用户登录名和类型去查询用

户的具体信息、网银信息和电费信息，最后将其显示

在对应的信息展示页面，如图 ９ 所示．

图 ９　 前台网银信息展示界面效果截图

Ｆｉｇ ９　 Ｔｈｅ ｓｃｒｅｅｎｓｈｏｔ ｆｏｒ ｆｒｏｎｔ ｄｅｓｋ ｏｎｌｉｎｅ ｂａｎｋｉｎｇ ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ

４ ２ ３　 用户电费缴费

通过 ｃｏｎｔｒｏｌｌｅｒ 中的 Ｅｌｅ－ＵｐｄａｔｅｐｒｉｃｅＳｅｒｖｌｅｔ 类建

立起和页面 ｕｓｅｒｅｌｅｉｎｆｏ． ｊｓｐ 中缴费超链接的映射，在
电费显示页面中导入相关 ｊｓ 文件，当触发缴费事件

时，向 ／ ＥＣＭＳ－ ＵＳＥＲ ／ Ｅｌｅ－ ＵｐｄａｔｅｐｒｉｃｅＳｅｒｖｌｅｔ 传输数

据信息，接着再调用 ＥｌｅｃｏｎｓｕｍＤａｏ 中的 ｕｐｄａｔｅＳｔａ⁃
ｔｕｓＢｙＬｏｇｉｎｎａｍｅＡｎｄＴｙｐｅＡｎｄＹｅａｒｍｏｎｔｈ 方法更新电费

缴费状态以及调用 ＥｂａｎｋｉｎｆｏＤａｏ 中的 ｕｐｄａｔｅＮｏｗ⁃
ｍｏｎｅｙＢｙＬｏｇｉｎｎａｍｅＡｎｄＴｙｐｅ 方法更新网银账户余额．
执行完成后如果缴费成功会在页面中提示“电费缴

纳成功”，并转到电费信息列表页面．

５　 电费管理系统主要实现功能

１） 采用人机交互的方式，系统界面美观友好，

２３２
贾红云，等．一种电费管理系统的设计与实现．

ＪＩＡ Ｈｏｎｇｙｕｎ，ｅｔ ａｌ．Ｄｅｓｉｇｎ ａｎｄ ｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎ ｏｆ ａｎ ｅｌｅｃｔｒｉｃｉｔｙ ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ ｓｙｓｔｅｍ．



各种相关信息查询灵活方便，同时用户数据存储安

全可靠．
２） 在安全方面实现了用户和管理员都要通过

登录模块进行识别验证，在认证成功之后才可以进

入电费系统的主窗体．与此同时，所有的密码都采用

ＭＤ５ 不可逆加密的方式进行存储，能够保证个人信

息的安全．
３） 实现了系统的易维护性及易操作性．
４） 对普通用户和工业用户区分管理，这更加符

合当前的电费收费现状．
５） 实现网上缴纳电费的功能，使得电费收取方

式变得更加简便，有利于供电部门对所有用户进行

统一和整体化管理．

６　 总结

本电费管理系统从供电部门的角度进行设计与

开发，利用了当前强大的计算机网络来实现网上缴纳

电费的功能．通过本电费系统，供电部门完全可以通过

计算机网络来实现网上电费收缴，同时对相关信息数

据进行处理，提高了电费收费工作的效率．该系统能够

充分利用现有人力物力资源，真正做到用电数据快速

准确录入、电费信息及时可靠输出，同时大大节省了

人力和时间，使得供电部门实现电费收费信息化．
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