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专业气象服务业务工作平台实现

摘要
根据省级专业气象服务的需求和业

务工作流程的需要，设计开发了业务系
统工作平台，平台针对专业气象服务产
品制作数据来源的多元化，进行了资料
采集的实时数据监测及分类处理，具有
专业用户分类管理和用户权限相结合的
统一集成的专业气象服务产品多功能制
作界面，能动态生成每天专业气象服务
产品制作流程，系统可对用户制作的产
品进行产品预览、存储、发布和系统用户
日志管理等操作，实现了集数据信息采
集处理、产品加工制作、产品分类发布、
业务功能管理等功能的省级专业气象服
务业务工作平台．
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０　 引言

　 　 随着社会、经济、科技的发展，各行各业对气象服务的需求越来越

广泛，要求专业气象服务向精细化、专业化、信息化的方向发展．但各地

专业气象服务普遍存在产品开发力度和深度不够，运行和管理机制落

后，服务质量有待进一步提高等问题．卢娟等［１］设计了辽宁省的专业气

象服务工作平台，实现了一般预报产品、交通、旅游等行业的服务产品

的制作，文献［２⁃５］也分别设计了专业气象产品自动制作与发布系统．
目前，随着湖北省专业气象服务的发展，已经拥有大量的专业用

户．本文根据湖北省专业气象服务的需求和业务工作流程的需要，设
计开发了业务系统工作平台，它可以提高产品制作的效率，使得产品

制作及发布更加规范．

１　 系统结构及数据信息流程

１ １　 系统结构

系统对现有专业气象业务制作平台进行整合，制作人员根据不

同的用户类型分为行业气象、首席关键岗及系统管理员 ３ 大类别．通
过对现有业务流程进行整理分析，将其分为实时气象数据监测、服务

产品制作流程、产品生成实时监控、产品预览、制作流程配置、用户授

限管理、其他应用程序接口、系统工作日志及临时交办任务几大模

块，其功能模块结构如图 １ 所示．

１ ２　 数据信息流程

工作平台所需数据通过对其他业务部门的文件服务器、数据库

服务器进行采集，存储到专业气象服务工作平台的服务器， 通过专业

图 １　 工作平台结构设计
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　 　 　 　气象服务制作平台制作后采用 Ｉｎｔｅｒｎｅｔ、电话、传真、
邮件等形式进行产品的发布，其数据流程如图 ２
所示．

图 ２　 数据流程

Ｆｉｇ ２　 Ｄａｔａ ｆｌｏｗ ｄｉａｇｒａｍ

２　 系统实现

２ １　 关键技术

服务平台主要采用 Ｃ＃作为开发语言，数据库采

用 ＳＱＬ Ｓｅｒｖｅｒ２００８，数据采集与产品制作流程使用了

存储过程、触发器及作业代理等技术．利用第三方控

件 ＤｅｖＥｘｐｒｅｓｓ 及 Ｐｈｏｔｏｓｈｏｐ 软件对界面进行了美化

设计， 系 统 开 发 过 程 中 采 用 模 块 化 程 序 设 计

思想［６⁃８］ ．

２ ２　 模块实现

２ ２ １　 气象数据采集监测功能

对业务制作模块所需的数据进行实时监控，将
实时气象数据分为数据库记录及文件数据两大类进

行监控，并对数据在规定时间到达与否采用不同的

图标进行标识，使得界面清晰直观．通过每个制作模

块所需的相应数据进行查询，并以直观的方式显示

所需数据存在与否．由于在采集过程中常常会因为各

种软硬件故障使得业务平台所需的制作数据无法正

确及时达到，因此该模块可对这些数据到达情况进行

监控，并以直观简洁的界面可视化显示，从而使得业

务制作人员及系统维护人员都能通过该界面了解数

据到达状态，如图 ３ 所示．图 ３ 中，“ ”图标表示某

项数据未到达，“ ”显示数据已经到达．

图 ３　 数据采集监测界面

Ｆｉｇ ３　 Ｄａｔａ ａｃｑｕｉｓｉｔｉｏｎ ｍｏｎｉｔｏｒｉｎｇ ｉｎｔｅｒｆａｃｅ

针对专业气象服务业务需求和特点，本设计采

用数据传输优先级别、制定调用数据节目表和时间

传输同步技术通信处理、数据规格化加工处理入库

等技术，建立数据监测显示、查询、统计等功能．
２ ２ ２　 行业用户产品制作流程功能

系统采用 ＳＱＬ Ｓｅｒｖｅｒ２００８ 代理功能中的作业管

理，定时调用“存储过程”生成每天的产品制作流程．
由于每天需要制作发布的产品并不一样，如常规产品

制作流程中的每一项并不是每天都需要的，而武汉市

一周天气预报仅在周一需要制作，旬月预报仅在每月

１０ 日、２０ 日及月末制作，季预报则需要在指定的日期
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制作（如 ２ 月 ２５ 日、４ 月 ２５ 日、７ 月 １５ 日、８ 月 ２５、
１１ 月 １０），再如汛期值班段的天气简报则在 ５ 月 １
日至 １０ 月 １５ 日期间需要制作，森林火险等级预报

则仅从当年 １１ 月至次年 ４ 月需要制作，而有些产品

却需要制作当天如为周末则调至周五制作等规则．

表 １　 产品制作流程规则

Ｔａｂｌｅ １　 Ｒｕｌｅｓ ｉｎ ｐｒｏｄｕｃｔ ｗｏｒｋｆｌｏｗ

编号 说明

１ 每天都需要

２ 每星期指定日，如周一、周二等

３ 每月指定日，如每月 １０ 日、２０ 日等

４ 月末

５ 每年指定日，如 ５ 月 １ 日

６ 周末回避，如每月 １０ 日，１０ 日遇周末则周五完成

７ 从 Ｘ 年 Ｘ 月 Ｘ 日至 Ｘ 年 Ｘ 月 Ｘ 日

８ 指定日期提前几天

通过表 １ 可以看出产品制作流程不具有统一规

则，系统动态生成每天的制作流程．为了使制作流程

更加清晰，对产品进行分类并用不同的图标加以区

分，如表 ２ 所示．系统在使用过程中，通过对规则表

的维护可满足产品制作流程动态配置的需要，从而

使得系统更加灵活．

表 ２　 产品图标类别

Ｔａｂｌｅ ２　 Ｐｒｏｄｕｃｔ ｉｃｏｎｓ ａｎｄ ｄｅｓｃｒｉｐｔｉｏｎｓ

编号 图标 说明

１ 超过时间没有制作

２ 在规定时间之前制作

３ 超过时间再制作

４ 采用 Ｗｏｒｄ 编辑

５ 发邮件或短信

６ 电话通知

７ 打印内容

服务产品制作流程分为常规产品制作及不定时

和临时产品制作两部分．用户登录后，会根据该用户

所属行业显示按时间排序的服务产品制作流程，点
击即可打开对应的制作窗口，在制作完成后，系统会

定时判断规定时间内是否制作完成．

在常规产品制作流程的顶端有一 的提示行，

对每个需要制作的产品提前 １０ ｍｉｎ 进行提示．在制

作流程的第一列为图标显示，如“ ”图标表示超

过时间没有制作，“ ”表示在指定的时间之前完

成，“ ”图标则表示超过时间制作，“ ”图标表

示采用 Ｗｏｒｄ 编辑等意义，如图 ４ 所示．
２ ２ ３　 产品分发与实时监测

产品制作完成后，系统在后台将产品自动分发

给各专业用户，并以文件或数据库的形式分类存储．
另外，系统也会显示生成的具体内容，包括操作员信

息，生成的产品内容，产品的生成时间、编号及名称

等相关信息，这些内容会形成对应的日志记录保存

到数据库中，以便日后查询和统计．
２ ２ ４　 行业用户产品预览功能

为了方便对系统进行操作，在系统中嵌入了浏

览器界面，方便用户在不离开工作平台的环境下可

以完成对产品的预览功能．在该模块中用户只需输

入相应的用户名和密码即可登录到 ＷｅｂＧＩＳ 平台，
登录后用户可以对制作的产品通过网页形式预览效

果，实现 ＷｅｂＧＩＳ 与制作平台的无缝衔接．
２ ２ ５　 系统产品制作流程配置功能

在该模块中用户可以增加或删除新的产品服务

制作流程，通过系统设置可以配置每个启动程序的

路径，当系统设置更改后可以重新生成计划使更改

后的设置生效．该模块使得服务产品制作流程更加

具有伸缩性．
２ ２ ６　 行业用户授权管理功能

在产品制作平台中功能模块繁多，为了使系统

具有较高的安全性和可靠性，业务工作平台引入了

权限管理模块，在该模块中能够分组对不同类型的

用户按模块进行授权．该模块按用户的权限大小进

行分组，设置超级用户管理员对用户进行添加、删
除、修改及授权等工作．在授权以后每个用户仅能对

拥有权限的模块进行操作．在权限管理模块中分为 ２
个功能模块：１）用户的增加、删除、口令的管理；２）用
户授权．

结合用户的登录对产品制作过程进行全程的记

录和跟踪，从而方便对产品制作人员的工作进行有

效评价．为了达到评价效果，在此模块中增加了对产

品制作人员的操作记录的查询、统计及打印等功能．
２ ２ ７　 系统工作日志

系统工作日志记录了用户进入系统的时间，以
及超时没有制作的产品、超时后再制作的产品记录，
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图 ４　 产品制作界面
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其内容包括值班人员的姓名、所属部门名称、监测时

间、产品名称以及备注说明等内容．通过选择姓名和

起止时间可以进行组合查询，查询用户在该时间段

内的所有日志信息．
２ ２ ８　 工作平台扩展功能

工作平台为业务工作发展需要预留了模块级扩

展功能，如临时交办任务、应用程序接口及其他任务

等模块．

３　 结语

专业气象服务业务工作平台集数据采集、产品

制作、产品发布、制作人员管理等功能于一体．该平

台的开发与使用，规范了数据采集及产品制作流程，
丰富了专业气象服务产品，减少了数据的重复存储，
提高了数据的安全性．通过该平台的建设，将极大提

高湖北省专业气象服务的水平和保障能力．
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